
Gedragscode voor Duosport

1. Respect en Waardigheid
Respect voor anderen: Behandel iedereen, instructeurs, cursisten,
schaatsers en anderen op en rond de ijsbaan met respect. 
Gelijke behandeling: Discriminatie op basis van geslacht, ras, etniciteit,
religie, seksuele geaardheid of enig ander kenmerk is strikt verboden. Sluit
niemand buiten en wees tolerant.
Waardigheid: Gedraag je altijd op een manier die de waardigheid van jezelf
en anderen behoudt, zowel op als naast de baan.

2. Sportiviteit 
Sportief gedrag: Geef anderen ruimte om te schaatsen en te oefenen en
moedig aan hetzelfde te doen. Houd je aan de regels van de ijsbaan.

3. Veiligheid
Fysieke veiligheid: Zorg voor je eigen veiligheid en die van anderen op de
baan. Volg de veiligheidsrichtlijnen en draag de vereiste beschermende
uitrusting.

4. Sociale Veiligheid
Veilige omgeving: Zorg voor een omgeving waarin iedereen zich veilig en
welkom voelt. Pesten, intimidatie en ongewenst gedrag zijn niet toegestaan,
ook niet op social media. 
Grensoverschrijdend gedrag: Meld grensoverschrijdend gedrag.
Instructeurs melden grensoverschrijdend gedrag bij de vertrouwenspersoon
van Duosport of bij de vertrouwenspersoon (VCP) van de gemeente of bv
Meld.nl of Inzet078.nl  Alle meldingen worden serieus genomen en
vertrouwelijk behandeld.
Vertrouwenspersoon: Duosport heeft een aangewezen vertrouwenspersoon
waar instructeurs terecht kunnen voor ondersteuning bij sociale
veiligheidskwesties. duosport.nl/vertrouwenspersoon-duosport/

5. Bewustzijn van machtsongelijkheid
Machtsmisbruik voorkomen: Onthoud je van machtsmisbruik, emotioneel
misbruik en fysiek grensoverschrijdend gedrag, waaronder seksueel getinte
opmerkingen en aanrakingen. Je hebt een meldplicht voor seksuele intimidatie
en misbruik.



6. Zorgvuldigheid en oprechtheid
Ervaring en functies vermelden: Vermeld alle relevante feiten bij je
aanstelling. Wees bereid een Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG) te
overleggen.

7. Teamgeest en Samenwerking
Teamgeest: Werk samen met andere instructeurs, locatie medewerkers en
schaatsers, ondersteun elkaar en streef naar gezamenlijke doelen. Vermijd
egoïstisch gedrag. Waardeer de inzet van anderen.

8. Communicatie en Conflictoplossing
Open communicatie: Communiceer duidelijk, eerlijk en respectvol met
anderen. Bespreek problemen of misverstanden.
Conflictoplossing: Probeer conflicten op te lossen door middel van dialoog en
begrip. Schakel indien nodig een neutrale derde partij in om te bemiddelen. 

9. Gebruik van Faciliteiten
Onderhoud en netheid: Behandel de schaatsbaan en faciliteiten van
Duosport met zorg. Laat ruimtes schoon achter en meld eventuele schade
direct.
Toegankelijkheid: Houd de faciliteiten toegankelijk voor allen en respecteer
de afgesproken tijden en regels voor gebruik.

Deze gedragscode is opgesteld om een veilige, respectvolle en plezierige
omgeving te garanderen voor alle cursisten, instructeurs en werknemers van
Duosport. Door een cursus te boeken, een les te volgen of een les te verzorgen,
verklaar je je akkoord met deze gedragscode en verplicht je je om deze na te
leven.
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